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SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

ESCOLA DE CONTAS ALBERTO VELOSO

PROGRAMA DE CAPACITACAO SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO
ESTRATEGICA 2023-2027

O Tribunal de Contas do Estado do Par4 (TCE-PA), por meio de seu
Planejamento Estratégico (2022-2027), definiu como um de seus objetivos estratégicos
a promocao da integracdo dos programas educacionais com as diretrizes institucionais.
Em atendimento a este quesito, a Escola de Contas Alberto Veloso (Ecav) definiu como
uma de suas acOes estratégicas a elaboracdo de programas de capacitacdo
especificos elaborados em conjunto com as unidades do TCE-PA, em substituicdo
gradativa ao sistema de Levantamento de Necessidade de Treinamento (LNT) para os
servidores.

Nessa perspectiva, a Ecav atua no auxilio & construgdo do Programa da
Capacitacdo de 13 (treze) unidades do TCE-PA, sendo elas: Corregedoria; Ouvidoria;
Assessoria de Cerimonial e Relagbes Institucionais (ACRI); Assessoria de
Comunicacédo e Relacdes Publicas (ACRP); Escola de Contas Alberto Veloso (ECAV);
Procuradoria (PROJU); Secretaria de Controle Interno (SECIN); Secretaria de
Planejamento e Gestdo Estratégica (SEPGE); Secretaria de Controle Externo
(SECEX); Secretaria de Tecnologia da Informacéo (SETIN); Secretaria Geral (SEGER);
Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGP); e Secretaria de Administragcao (SEADM).
Este documento apresenta o Programa de Capacitacdo voltado aos servidores da
SEPGE.

O Programa de Capacitacdo da SEPGE foi construido a partir do modelo de
Gestdo por Competéncias, seguindo a politica de gestdo de pessoas estabelecida
nacionalmente desde 2006 por meio do Decreto n° 5.707 de 2006 e Decreto n°® 9.991
de 28 de agosto de 2019 e institucionalmente pelas Resolu¢des n° 18.473/2013 e
Resolucdo n°® 19224/2020. Trata-se de um modelo de gestdo que se utiliza do conceito
de competéncia para orientar diversos processos organizacionais, em especial, 0s

relacionados a gestéo e desenvolvimento de pessoas.
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Os Programas de Capacitacdo realizados pela ECAV em parceria com as
unidades do TCE-PA tém como objetivo aprimorar, capacitar e qualificar os servidores,
visando estimular seu desenvolvimento profissional e preencher as lacunas de
competéncias necessarias para alcancgar os objetivos institucionais estabelecidos pelo
Tribunal.

Em sintese, a justificativa e importancia da construcdo dos Programas de
Capacitacédo, em uma gradual substituicdo ao anterior LNT evidencia o atendimento ao
objetivo estratégico do TCE-PA e a consonancia com os instrumentos de planejamento

adotados na instituicao.
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APRESENTACAO

A Escola de Contas Alberto Veloso (ECAV) foi instituida pela Resolucdo n°
17.278/2006 com o objetivo de promover acdes educacionais para o publico interno do
TCE-PA, incluindo servidores e membros da Corte de Contas. Para isso, a ECAV tem
atuado em conjunto com a Secretaria de Gestdo de Pessoas — SEGP, em parceria
consolidada pela elaboracdo do Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT)
para o ano de 2020, que acabou sendo prorrogado até 2022 devido a pandemia da
COVID-19.

Com a retomada das atividades presenciais ordinarias do TCE-PA, a ECAV
esta propondo uma mudanca gradual no sistema de LNT, substituindo-o por Programas
de Capacitacdo especificos elaborados pelas préprias unidades do Tribunal com
orientacdo da escola, incluindo a Secretaria de Planejamento e Gestdo Estratégica
(SEPGE).

Dentro desse contexto, propfe-se a criagdo do Programa de Capacitacao
voltado aos servidores lotados na SEPGE durante o periodo de vigéncia do Plano
Estratégico do TCE-PA até 2027. De acordo com o Ato n°® 69/2014, a SEPGE € uma
unidade de assessoramento do Tribunal responsavel por coordenar, articular, monitorar
e avaliar o processo de planejamento estratégico da instituicdo, além de desenvolver
acOes para melhorar a qualidade das metodologias utilizadas no planejamento
institucional, propor agbes de desenvolvimento organizacional, modernizacio
administrativa e aperfeicoamento da estrutura, organizacdo e funcionamento das
unidades do Tribunal.

As competéncias da SEPGE séo descritas no art. 30 do Ato n° 69/2014:

| - coordenar o processo do planejamento institucional e de formulacao
dos planos estratégicos, taticos e operacionais do Tribunal; Il - participar
da elaboracdo da proposta do plano plurianual, da lei de diretrizes
or¢camentarias e da lei orcamentaria, considerando o plano estratégico;
[Il - promover o monitoramento e a avaliacdo sistematica dos planos e
sua integracdo com as diretrizes do Tribunal, bem como acompanhar o
desenvolvimento das metas das unidades; IV - analisar as proposicoes
relativas a estrutura, competéncia, organizacao e funcionamento das
unidades do Tribunal, coordenando a implantacdo das alteragcbes no
desenho organizacional e a modernizacdo administrativa estabelecidas
no decorrer do processo de planejamento; V - promover, planejar,
coordenar, acompanhar e orientar a implementacdo da melhoria
continua da gestdo no Tribunal; VI - promover a gestdo de projetos e
processos no ambito do Tribunal.
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1. OBJETIVOS DESTE PROGRAMA

1.1 GERAL

Construir e implementar o Programa de Capacitacdo da Secretaria de
Planejamento e Gestdo Estratégica do TCE-PA ao longo da vigéncia do Plano
Estratégico 2022-2027.

1.2 ESPECIFICOS

e Planejar acdes de capacitacdo para os servidores lotados na Secretaria de
Planejamento e Gestéo Estratégica no periodo do Plano Estratégico vigente;

e Promover acdes de capacitacdo e desenvolvimento para o0s servidores
lotados na Secretaria de Planejamento e Gestdo Estratégica conforme
definido neste Programa,;

e Monitorar a realizacdo das acdes de capacitacdo desenvolvidas servidores
lotados na Secretaria de Planejamento e Gestdo Estratégica, no periodo de
vigéncia do Plano Estratégico vigente.

2. INSTRUMENTAIS PARA ELABORACAO DESTE PROGRAMA

Ao elaborar um programa, € essencial considerar os instrumentais que serao
utilizados para a sua criacdo. Na Secretaria de Planejamento e Gestdo Estratégica do
TCE-PA, foram selecionados documentos institucionais e externos que embasam as
atividades desenvolvidas. Esses documentos foram organizados em categorias,
incluindo Documentos Gerais do TCE-PA, Governanga, Planejamento, Lei Geral de
Protecdo de Dados e Transformacédo Digital, bem como Sustentabilidade, descritos no

guadro abaixo.

DOCUMENTOS GERAIS DO TCE-PA

N° Normativo Disposicéao

Aprova o Regulamento dos Servigos
1 | Ato N° 69/2014 Auxiliares do Tribunal de Contas do
Estado do Para

dispbe sobre a Matriz de
2 | Resolugéo n° 19.224/2020 Competéncias no ambito do Tribunal
de Contas do Estado do Para

10
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Levantamento de Necessidades de
Treinamentos (LNT)

Definido pela SEPGE no ano de
2019 para execucdo em 2020 (como
referencial)

Resolucgdo n° 18.437/2013

Dispbe sobre a Politca e as
Diretrizes para o Desenvolvimento e
Gestéo de Pessoas do TCE-PA.

Lei N° 8.037/2014

Plano de Cargos, Carreiras e
Remuneracdo dos servidores do
TCE-PA

GOVERNANCA

NO

Normativo

Disposicéo

Guia de Governanga Publica do TCE-PA

Introduz e consolida um conjunto de
estruturas, mecanismos e praticas
destinados a direcionar, monitorar e
avaliar a gestdo, de modo a assegurar
gue a organizagdo atenda as
necessidades da sociedade.

Referencial de Governanga do TCE-PA

Busca delimitar principios, diretrizes,
estrutura e instrumentos de gestéo,
objetivando assegurar o cumprimento da
missdo institucional e, por conseguinte,
a garantia do atendimento das
demandas sociais.

Portaria n® 30.812, 04 de margo de 2016

Institui 0 Comité de Gestdo Estratégica
(CGE), com objetivo de acompanhar o
desenvolvimento do Plano Estratégico e
do Plano de Gestdo do Tribunal de
Contas do Estado do Para (TCE-PA).

Portaria n® 29.402, 09 de margo de 2015

Instituir o Comité de Gestéo Operacional
- CGO, com o objetivo de integrar os
responsaveis pela implementacao do
Plano de Gestdo 2015 - 2017, bem
como pela execugdo das atividades
gerais de administragdo do Tribunal de
Contas do Estado do Para.

PLANEJAMENTO

NO

Normativo

Disposicéo

10

Resolucéo n° 17.794, de 10 de dezembro de
2009, e suas alteracbes (Resolucdes n°
18.718/2015, n° 18.830/2016, n°
19.073/2018 e n° 19.130/2019)

Instituiu o Sistema de Planejamento e
Gestao (SPG) no ambito do TCE-PA.

11
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11

Portaria n® 29.969, de 27 de julho de 2015

Implanta, no ambito do TCE-PA, o
sistema de Monitoramento do
Planejamento (SISPLAN).

12

Manual do Sistema de Planejamento e
Gestao do TCE-PA — 32 edicdo

Orienta a elaboracdo dos planos
integrantes do Tribunal, quais sejam:
Plano Estratégico e Plano de Gestédo de
forma a contribuir para 0
aperfeicoamento da gestéo publica.

13

Resolugdo n° 19.320, de 20 de outubro de
2021

Aprova o Plano Estratégico do Tribunal
de Contas do Estado do Pard para o
periodo de 2022-2027 e d&a outras
providéncias.

14

Ordem de Servico n° 123, de 25 de

novembro de 2019

Dispbe sobre estrutura, prazo e forma
de encaminhamento dos Relatérios de
Atividades Trimestral e Anual das
Unidades de Trabalho do Tribunal de
Contas do Estado do Para.

15

Ordem de Servico n° 124, de 25 de

novembro de 2019

Dispbe sobre  procedimentos de
supervisdo, controle e monitoramento
dos Acordos de Cooperagéo Técnica no
ambito do Tribunal de Contas do Estado
do Para (TCE-PA), firmados com outros
orgdos governamentais e entidades
civis.

16

Portaria n® 36.972, de 25 de margo de 2021

Dispbe sobre procedimentos para
avaliacdo do Marco de Medicdo do
Desempenho dos Tribunais de Contas
(MMD-TC) no ambito do Tribunal de
Contas do Estado do Para.

17

Portaria n® 38.451, de 29 de abril de 2022

Constitui as Comissbes de Avaliacdo e
de Controle de Qualidade e designa os
responsaveis pelos indicadores do
Marco de Medi¢do de Desempenho dos
Tribunais de Contas — MMD-TC - ciclo
2022.

18

Ordem de Servico n° 47, de 29 de abril de
2022

Dispbe sobre a constituicdo de
Comissdes de Avaliacdo e de Controle
de Qualidade para o Ciclo de Aplicacéo
de 2022 do Marco de Medicdo do
Desempenho dos Tribunais de Contas
(MMD-TC).

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

E TRANSFORMACAO DIGITAL

NO

Normativo

Disposicéao

19

Portaria n°® 36.301, de 08 de outubro de

Disp6e sobre o0 cumprimento de

12
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2020 diretrizes para assegurar a protecao de
dados pessoais
Portaria n® 37.305, de 09 de agosto de 2021 | Institui o Comité Gestor de Dados
20 Pessoais no ambito do Tribunal de
Contas do Estado do Para.

21 | Portaria n® 37.782, de 13 de janeiro de 2022 | Aprova Plano de Conformidade a LGPD.
22 Portaria n°® 38.110, de 17 de fevereiro de | Aprova o Regimento Interno do Comité
2022 Gestor de Dados Pessoais (CGDP)

Ordem de Servico n° 017, de 14 de marco | DispGe sobre procedimentos de formas
de 2022 de comunicacdo para divulgacdo de
23 informac®es referentes a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), no ambito
do Tribunal de Contas do Estado do
Para (TCE-PA).
SUSTENTABILIDADE
N° Normativo Disposicéao
Resolucdo n°® 19.321, de 27 de outubro de | Autorizou a adesdo do TCE-PA ao
24 2021. Acordo de Cooperacdo com a Rede
Nacional de Sustentabilidade no
Legislativo.
Portaria n® 38.635, de 01 de junho de 2022 Instituiu o Comité Gestor do Plano de
25 Sustentabilidade no &mbito do Tribunal
de Contas do Estado do Para;
26 Portaria n® 38.732, de 23 de junho de 2022 | Aprova o Regimento Interno do Comité
Gestor do Plano de Sustentabilidade.
Resolucdo n° 19.456, 01 de novembro de | Aprova o Plano de Logistica Sustentavel
27 | 2022. (PLS 2023 - 2027) do Tribunal de
Contas do Estado do Para.

3. METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PROGRAMA

O Programa de Capacitacdo da Secretaria de Planejamento e Gestdo
Estratégica (SEPGE) em parceria com a Escola de Contas Alberto Veloso (ECAV)
seguiu uma metodologia composta por etapas estruturadas, visando atender as
necessidades de desenvolvimento profissional da equipe da SEPGE. A segquir,

apresentamos 0s passos dessa metodologia:

13
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3.1Reuniao inicial da ECAV com a Secretéaria de Planejamento: foi realizado um
encontro entre a ECAV e um representante da Secretaria de Planejamento
para definir prazos e estabelecer um cronograma para a elaboragdo do
Programa de Capacitacdo da SEPGE.

3.2Levantamento de temas: A ECAV realizou um levantamento de areas que
preliminarmente sao pertinentes as demandas de trabalho da SEPGE,
utilizando os instrumentais disponiveis. As areas do conhecimento foram
submetidas a apreciacdo da SEPGE para apreciacao e alteracoes.

3.3Reunido entre os servidores da SEPGE: nessa fase ocorreu uma reunido
terna entre os servidores da SEPGE, com o objetivo de identificar as lacunas
de competéncia existentes na unidade. Essas informacgfes foram entdo
compartilhadas com a ECAV.

3.4Elaboracdo do Programa Preliminar: com base nos temas levantados e nas
lacunas de competéncia identificadas, a ECAV elaborou a minuta do
Programa de Capacitagdo da SEPGE. Esse programa inclui uma estrutura de
treinamentos, cursos e outras atividades de capacitacdo necessdrias para
suprir as necessidades identificadas.

3.5Encaminhamento do Programa de Capacitacdo: O Programa de Capacitacao
da SEPGE deve ser encaminhado a Presidéncia do Tribunal de Contas do
Estado do Par4 (TCE-PA) para revisdo e aprovacdo. Esse processo garante
gue o programa esteja alinhado com as diretrizes institucionais e receba o
respaldo necessario.

3.6Divulgacdo do Programa de Capacitacdo: ApOs a aprovacdo da Presidéncia
do TCE-PA, o Programa de Capacitacdo da SEPGE deve ser divulgado nos
meios institucionais disponiveis, como intranet, e-mail corporativo, murais,
entre outros. Essa etapa visa informar os servidores sobre as oportunidades

de desenvolvimento profissional disponiveis.

Essa metodologia proporcionou uma abordagem sistematica para a elaboracao
do Programa de Capacitacdo da SEPGE, garantindo a identificacdo precisa das
necessidades de desenvolvimento de competéncias, a elaboracdo de um programa

adequado e o envolvimento da alta dire¢do na aprovacgao do programa final.

14
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4. EIXOS ELENCADOS PARA A SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E
GESTAO ESTRATEGICA

4.1 EIXO 1: GOVERNANCA

A governanca, no contexto do setor publico, refere-se a um conjunto de
principios, processos e estruturas que buscam promover a eficiéncia, a transparéncia,
a prestacao de contas e a tomada de decisbes responsaveis no ambito governamental.
Trata-se de um sistema de gestado que visa garantir que os 0rgaos publicos atuem de
forma ética, justa e em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis. A
governanga no setor publico abrange aspectos relacionados a lideranca, a gestdo de
recursos, a avaliagcdo de desempenho, a gestédo de riscos e a participacdo cidada, com
0 objetivo de alcancar resultados positivos e satisfatérios para a sociedade como um
todo. A adocdo de boas praticas de governanca € fundamental para fortalecer as
instituicdbes puablicas, fomentar a confiangca dos cidaddos e impulsionar o
desenvolvimento sustentavel de um pais.

Nesse contexto, os tribunais de contas desempenham um papel fundamental
na governanca do setor publico. Sao instituicbes independentes responsaveis por
fiscalizar e auditar as contas e a gestao financeira dos 6rgdos governamentais. Através
de sua atuacao, os tribunais de contas contribuem para garantir a transparéncia, a
legalidade e a eficiéncia na utilizagcdo dos recursos publicos, promovendo uma maior
accountability e prevenindo préaticas de corrupcdo e mau uso dos recursos. Além disso,
os tribunais de contas também tém o papel de orientar os gestores publicos,
fornecendo recomendacdes e alertas para a melhoria dos processos e agles
governamentais. Dessa forma, a atuacdo dos tribunais de contas é essencial para
fortalecer a governanca no setor publico, assegurando a prestacdo de contas e a
adequada aplicacao dos recursos em prol do interesse publico.

O estudo da governanca €& de extrema importancia para o setor de
planejamento do TCE-PA. Ao compreender e analisar os principios, processos e
estruturas da governanga no setor publico, o setor de planejamento desempenha um
papel estratégico na promocéo da eficiéncia e eficacia das acbes governamentais. O
conhecimento sobre governanga permite identificar lacunas na gestéo, identificar riscos
e oportunidades, além de orientar a tomada de decisdes institucionais. A andlise da
governanca também ajuda a identificar melhores praticas que podem ser utilizadas

para aprimorar a gestdo publica. Portanto, o estudo da governanca pelo setor de
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planejamento do tribunal de contas fortalece a sua capacidade de promover uma
atuacdo efetiva na fiscalizacdo e no assessoramento dos 0Orgaos governamentais,
contribuindo para a melhoria da governanca e para a prestacao de servigcos publicos de
qualidade a sociedade.

Outro tema que estéa relacionado a governanca € a lideranca. Ela desempenha
um papel critico na implementacdo da governanca, pois influencia a cultura
organizacional, estabelece diretrizes e politicas, e estabelece padrées de
comportamento ético. Os lideres sdo responsaveis por criar um ambiente propicio a
governanca eficaz, promovendo a transparéncia, a prestacdo de contas e a
responsabilidade dentro da organizacgéao.

Além disso, a liderangca também é necessaria para implementar e supervisionar
0S mecanismos de governanga, como comités de supervisdo, conselhos de
administracdo ou outros 60rgdos de governanca. Os lideres sdo responsaveis por
garantir que esses mecanismos funcionem adequadamente e cumpram seu papel na
governanca da organizagao.

O conhecimento de lideranca é importante para o setor de planejamento do
Tribunal de Contas porque a lideranca envolve a habilidade de tomar decisGes
estratégicas e de longo prazo no setor de planejamento, é necessario estabelecer
objetivos e metas claras, definir prioridades e desenvolver planos estratégicos para
direcionar as atividades da instituicdo. Os lideres no setor de planejamento séo
responsaveis por orientar e engajar a equipe de trabalho e devem inspirar e motivar os
colaboradores a alcancar o0s objetivos estabelecidos. A lideranca eficaz no
planejamento do Tribunal de Contas promove a colaboracéo, o trabalho em equipe e a
comunicacéo clara, garantindo que todos estejam alinhados e comprometidos com os
planos e metas definidos.

As acles educacionais relacionadas ao eixo Governanca estdo dispostas no

anexo |.

16



PROGRAMA DE CAPACITAGAO SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA 2023-2027

Competéncia da

Dimensdes da competéncia

EIXO . Defini¢ao

area (setor) Conhecimento Habilidade Atitude
Acompanhar, Gestéao Capacidade | Proatividade;
monitorar e orcamentéria; | de analise de _
avaliar a impacto; Atualizar-se
implementacdo | Avaliagéo de profissionalmente;
das politicas e a | politicas Articulagio _ S
execucao de publicas; institucional: | Agir com iniciativa;
planos, ’ '
Programas, o | Accountability/ Adaptabilidade;
projetos e agdes : _ x _
governamentais Integridade; E(Iaaboragao Comprometimento;
no ambito do -
TCE-PA. PI?ne'z[jj':\r.ner?to perspectivas | Responsabilidade e

estrategico, de cenarios. | cumprimento de

GOVERNANCA

Gestao Publica

Planejamento
governamental
(PPA, LDO e
LOA);

Planejamento
de politicas
publicas;

Gestao por
resultados.

prazos.
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Desenvolver
competéncias,
habilidades e
planos de acbes
de lideranga
para inspirar,
capacitar e
influenciar
resultados.

Lideranca

Gestéo para
resultados;

Indicadores de
desempenho;

Coordenacéo e
colaboracéo
em rede

Administracao
do tempo;

Gestao de
crise;

Engajamento
de pessoas e
equipes;

Inovacéo e
mudanca;

Comunicacao
estratégica;

Clima
organizacional

Geracao de
valor para o
usuario;

Tomada de
decisao
assertiva;

Conducéo de
equipes de
alta
performance;

Promocéao de
comunicacao
aberta,
transparente,
com escrita
ativa e de
confianga;

Pensamento
estratégico;
Equilibrio
emocional;
Capacidade

de
negociagao;

Resolucéo
de conflitos;

Protagonismo

Alinhamento
estratégico;

Proposicéo
de inovagéo.

Planejamento;

Pensamento
estratégico;

Flexibilidade;

Inteligéncia
emocional;

Motivacao;

Inspirar a equipe
pelo
compartilhamento
claro de viséo,
propésito e ideias;

Saber delegar;

Assumir
responsabilidades
(e riscos);

Etica profissional.

4.2 EIXO 2: PLANEJAMENTO

O planejamento institucional desempenha um papel fundamental na promocéao
do desenvolvimento e na garantia da eficiéncia e eficAcia das organizacoes,
especialmente no setor publico. Ele se refere a um processo estratégico que visa
estabelecer metas e objetivos claros, identificar recursos necessarios e definir acoes a

serem tomadas para alcancar resultados desejados.
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No contexto governamental, o planejamento institucional é essencial para
direcionar as politicas publicas, otimizar a alocacdo de recursos, promover a
transparéncia e fortalecer a prestacdo de servicos a sociedade. Ao estabelecer uma
visdo de longo prazo e definir estratégias para sua implementagdo, o planejamento
institucional permite que as instituicdes publicas enfrentem desafios complexos,
respondam as demandas da sociedade de forma mais eficiente e assegurem um uso
responsavel dos recursos publicos. Além disso, o planejamento institucional facilita a
tomada de decis6es informadas, a coordenacéo entre diferentes &reas e a mensuracao
do progresso alcancado, possibilitando uma gestdo mais efetiva e orientada para
resultados.

A é&rea de planejamento desempenha um papel fundamental para o Tribunal de
Contas, exigindo um conjunto de conhecimentos especificos para o bom desempenho
de suas funcdes. O planejamento é essencial para garantir a eficacia das atividades de
fiscalizacdo, controle e auditoria exercidas pelo Tribunal de Contas, permitindo uma
abordagem estratégica e sistémica das acdes a serem desenvolvidas. Os profissionais
gue atuam nessa area precisam ter conhecimentos sélidos em métodos e técnicas de
planejamento, compreendendo os principios de gestdo estratégica, analise de riscos,
definicdo de indicadores e monitoramento de resultados. Além disso, € necessario
dominar aspectos relacionados as normas e leis que regem a atuacdo do Tribunal de
Contas, bem como ter uma compreensdo aprofundada das politicas publicas e dos
processos administrativos e orgamentarios.

O conhecimento na area de planejamento capacita os profissionais do Tribunal
de Contas a identificar areas de maior risco, estabelecer prioridades, propor melhorias
nos processos de gestao publica e contribuir para a efetividade das acdes de controle e
fiscalizacdo. Em suma, a necessidade de conhecimentos na area de planejamento para
o TCE-PA é fundamental para assegurar a qualidade e a eficiéncia das atividades
realizadas, fortalecendo o papel do 6rgdo no controle dos recursos publicos e na
promocéo da transparéncia e da accountability.

As acles educacionais relacionadas ao eixo Planejamento estdo dispostas no

anexo Il.
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Competéncia L Dimensdes da competéncia
EIXO da & Definicdo
a area (setor) Conhecimento Habilidade Atitude
Coordenar, Sistema de Colaboracao Foco de visdo do
articular, planejamento; e articulacdo; | futuro e nos
monitorar e _ propositos da
avaliar o Plano Comunicagéo organizacao;
processo de estratégico; estratégica;
planejamento 3 Trabalho em rede;
estrategico do | Planos de Resolucao de
Tribunal, bem | Gestzo: problemas; Comunicag&o
como L.
estratégica;
de§envolver Marco de Gestao do
= acoes para Medicéo do tempo; Atualizacéo e
1= melhoria da Desempenho; aperfeicoamento
@) o qualidade das " | Resolucdo de " ado-
— E | do aprendizado;
=] metodologias L
= © utilizadas no Governanca conflitos;
%J 2 planejamento | INterma do TCE- Pensamento Medigao de
e 8 institucional. PA; AqicA- resultados, metas
< - estrategico; | ¢ indicadores.
L] ,g Accountability/ .
= ) Compliance/ Anallse de
< % Integridade; Impacto e
i > resultado.
c_‘—; Gestdo de
a= Riscos por
unidades de
trabalho;
Estruturas
organizacionais;
Instancias de
governanca.

4.3 EIXO 3: LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E TRANSFORMACAO DIGITAL
No contexto atual de avancos tecnolégicos e crescente digitalizacdo, o

conhecimento acerca da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e da transformacao
digital tornou-se fundamental, especialmente para o setor publico. A LGPD, que entrou
em vigor no Brasil em 2020, estabelece regras e diretrizes para a coleta, uso,
armazenamento e compartilhamento de informacdes pessoais, visando proteger a
privacidade e garantir a seguranca dos dados dos cidadaos.

A transformacédo digital, por sua vez, tem revolucionado a forma como as

organizacbes operam, possibilitando maior eficiéncia, transparéncia e acesso a
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informacdo. Para o setor publico, compreender e aplicar adequadamente esses
conceitos é crucial para promover a modernizacdo dos servi¢os, aprimorar a interacao
com os cidadéaos e garantir a protecédo dos dados pessoais, fortalecendo a confianga na
gestao governamental.

Nessa via, 0 conhecimento tanto sobre a LGPD quanto sobre a transformacéao
digital € essencial para impulsionar a inovacdo e assegurar a conformidade legal,
promovendo uma administracdo publica mais eficiente, segura e orientada as
necessidades da sociedade.

No ambito da Secretaria de Planejamento e Gestao Estratégica do TCE-PA, o
conhecimento acerca da LGPD e da transformacdo digital desempenha um papel
fundamental. A LGPD estabelece diretrizes rigorosas para a protecdo dos dados
pessoais, incluindo informacdes financeiras e contabeis, que sao elementos essenciais
no trabalho de planejamento e controle das atividades do Tribunal. Ao compreender e
aplicar os principios e requisitos da LGPD, o setor de planejamento pode garantir a
conformidade legal na coleta, armazenamento e compartilhamento de dados, evitando
possiveis violacdes de privacidade e riscos de seguranca. Além disso, a transformacgéo
digital oferece oportunidades significativas para otimizar os processos internos, agilizar
a andlise de informacdes e a tomada de decis6es, bem como aprimorar a comunicagao
com os cidadédos e os 6rgéos fiscalizados. A capacidade de aproveitar as tecnologias
digitais e aplicar boas préaticas de protecdo de dados é essencial para a eficiéncia do
setor de planejamento do Tribunal de Contas, fortalecendo sua atuag&o na fiscalizagao
dos recursos publicos e no estabelecimento de medidas preventivas e corretivas,
contribuindo assim para a transparéncia, responsabilidade e efetividade na gestdo dos
orgaos publicos.

As agbes educacionais relacionadas ao eixo LGPD e Transformacgéo Digital

estdo dispostas no anexo lll.
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Competéncia

Dimensdes da competéncia

Data Mapping (Mapeamento
de dados);

Data Flow Diagrams

estatisticos.

Colaboracéo
e articulacéo.

EIXO da area Definigao : — .
(setor) Conhecimento Habilidade Atitude
Proporcionar | O Marco Civil da Internet e Compatibilizar Pensamento
a adequacdo | a Lei Geral de Protecdo de | dados e estratégico;
e _ Dados; informacdes
conformidade para andlises
aLGPDno | politicas de adequagéo a oficazes: _
ambito do LGPD: ' Comunicacao
TCE-PA, estratégica;
;:' ber? cgmg & | Fundamentos bésicos de
= protecao da Seguranca da Informacéo; Capacidade de
0 pnvagdade utilizar
a) ggs dggjclges Politica de Seguranca da plataformas de Solugéo
o) ' Informagéo (1ISO analise: proativa de
< @ 27001/27002/27701/27005); problemas;
©
@
<§E Q Direitos dos titulares e
%: S violag&o de dados pessoais; | Elaboragdo de | 1.haiho em
S relatérios )
'-(,'3 1?3“ Gestao de Riscos & técnicos, rede;
pd o Privacidade; analiticos e
< a
o
|_
(1]
@)
o
@)
-

(Diagramas de fluxo de
dados);

Gestéo da Mudanga na Era
Digital;

Etica em Protecéo de
Dados.
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Linguagens de

Compreender as

Comunicacao

programacédo de andlise de | diferentes estratégica;
dados; estruturas de
bancos de

Visualizacdo de Dados;

dados, tipos de
variaveis e suas

Desenvolver
projetos de
business
intelligence e
data
visualization,
bem como
construir
dashboards.

Pensamento
estratégico;

escalas de
mensuracao; Capacidade
o . analitica e
Data Mining; Metricas € | interpretativa;
tomadas de
decisé@o com | Gestao da
(U d . H XA
L » ados;
.% Estatistica e Matemética; informagao;
Ne) . ~
= Manipulagéo, Foco em
§ comunicagéo e | solucdo de
— Agregar valor | Machine Learning visualizagéo de | problemas;
o . . A . P .
3 a0 Processo | (inteligéncia artificial e dados; -
=4 de andlise a ~ . , Visao
S tir do uso automacdao de algoritmos); . N
3 par Construir sistémica e
2 . .
< ﬁri %aedos, a algoritmos para | estratégica.
P subsidiar a desenvolvimento
S Data Preparation de modelos e
S tomada de (converséo de dados em i 5
a decisdes. 1€ d implementacéo
3 formatos legiveis para de ferramentas
®© melhor compreenséo). para construcio
(&)
@ colaborativa de
©) estudos e
relatorios;

4.4 EIXO 4: SUSTENTABILIDADE
O conhecimento acerca da sustentabilidade desempenha um papel crucial na

atualidade, especialmente para o setor publico. Com a crescente conscientiza¢do sobre

os desafios ambientais e a necessidade de preservar 0s recursos naturais para as
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geracOes futuras, as entidades governamentais sdo cada vez mais instadas a adotar
praticas sustentaveis em suas politicas e acdes. Compreender os principios da
sustentabilidade e suas aplicacdes praticas permite que o setor publico desenvolva
estratégias eficazes para enfrentar questdes como a mudanca climética, a gestédo
adequada dos residuos, a conservacado da biodiversidade e a promocao de energias
renovaveis. Além disso, o conhecimento sobre sustentabilidade permite que os 6rgaos
publicos identifiquem oportunidades de crescimento econdmico sustentavel,
impulsionem a inovagao tecnoldgica e promovam a qualidade de vida da populacao,
estabelecendo um equilibrio harmonioso entre o desenvolvimento

Nesse contexto, o conhecimento da sustentabilidade pela SEPGE do TCE-PA
€ de extrema importancia, uma vez que esse 6rgao exerce um papel fundamental na
fiscalizacdo e controle das financas e atividades do setor publico. Compreender os
principios da sustentabilidade e suas implicagbes nas politicas de planejamento
governamental permite que o Tribunal de Contas avalie de forma mais abrangente e
criteriosa a gestdo dos recursos publicos, considerando ndo apenas 0s aspectos
econbmicos, mas também os ambientais e sociais. Ao incorporar critérios sustentaveis
em suas andlises e recomendacfes, 0 setor de planejamento do Tribunal de Contas
pode promover a eficiéncia na alocacdo de recursos, a reducdo de desperdicios, a
avaliacdo adequada do impacto ambiental de projetos e programas, e a promoc¢ao da
transparéncia e prestagdo de contas. Dessa forma, o conhecimento da sustentabilidade
capacita o Tribunal de Contas a desempenhar um papel fundamental na promoc¢ao da
governanca sustentavel e na salvaguarda dos interesses da sociedade.

As acdes educacionais relacionadas ao eixo Sustentabilidade estdo dispostas

no anexo V.
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Competéncia

Dimensdes da competéncia

=e da area (setor) Defini¢ao Conhecimento Habilidade Atitude
Alinhar as | Politicas e | Gestdo de | Lideranca e
Estratégias Estratégias de | projetos; resolucao de
Sustentaveis sustentabilidade; _ problemas;
Nacionais  as Andlise  de
atividades Instrumentos impacto; Proatividade,
executadas pelo | Para 2 gestéo Capacidade colaboragéo e
Tribunal, a fim | "acional dos dep e trabalho em
de .promover, recursos; eritica: equipe;
gperfeu;oar . € | Gerenciamento _ Criatividade e
implantar acdes de residuos: Articulacao dinamismo.
voltadas a institucional.
sustentabilidade | Gestdo ambiental
na gestao. no Servico

LIDJ g publico;

<DE § Sustentabilidade

] 2 Ambiental;

| 7

< O Agenda 2030 e

E 2 Objetivos do

L o Desenvolvimento

5 zcg Sustentavel;

- o

n ) Cidades

Sustentaveis;

Compras
Sustentaveis;

Contratacoes
Publicas
Sustentaveis;

Agenda
Ambiental da
Administracdo
Publica (A3P).

4.5 LACUNAS DE COMPETENCIA DE CADA EIXO E RESULTADOS ESPERADOS
Lacunas de competéncia sdo as areas em que uma pessoa OuUu uma

organizagéo apresentam deficiéncias ou falta de habilidades necessarias para realizar

determinadas tarefas ou alcancar objetivos especificos. Essas lacunas podem surgir

devido a uma variedade de razdes, como mudancas nas demandas do mercado,
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avancos tecnologicos, falta de treinamento adequado, falta de recursos ou uma
combinacéo desses fatores.

Dentro de uma instituicdo, as lacunas de competéncia surgem quando a equipe
ndo possui as habilidades, conhecimentos ou recursos necessarios para alcancar os
objetivos desejados. Identificar as lacunas de competéncia é um passo importante para
o desenvolvimento pessoal e profissional, assim como para 0 crescimento
organizacional. Quando as lacunas séo identificadas, medidas podem ser tomadas
para supera-las. I1sso pode incluir o desenvolvimento de um plano de treinamento para
preencher as lacunas de habilidades, como este Programa de Capacitacéo.

E de extrema importancia identificar as lacunas de competéncia do setor de
planejamento do Tribunal de Contas. Isso permite que a unidade compreenda quais
sdo as areas em que ha necessidade de desenvolvimento de conhecimentos,
habilidade e atitudes para o cumprimento eficiente de suas responsabilidades e
alcance das metas institucionais. Ao identificar essas lacunas, a SEPGE pode criar
estratégias para preenché-las em parceria estratégica com a escola de contas.

Nesse diapasdao, se faz necessario acrescentar sobre os resultados desejados.
Estabelecer resultados claros é de fundamental importancia quando se trata de sanar
lacunas de competéncias. Ao definir objetivos especificos, torna-se possivel direcionar
esforcos e recursos de maneira eficiente, concentrando-se nas areas que necessitam
de desenvolvimento. Metas bem estabelecidas oferecem um senso de direcédo e
proposito, motivando os individuos a adquirir novas habilidades e conhecimentos para
preencher as lacunas identificadas. Além disso, ao definir resultados mensuraveis, é
possivel avaliar o progresso e o sucesso na superacdo dessas deficiéncias, permitindo
ajustes necessarios ao longo do caminho. As metas e resultados oferecem um quadro
claro de referéncia, orientando o desenvolvimento continuo e aprimorando a eficacia
das acbes tomadas para solucionar as lacunas de competéncias existentes.

A seguir sdo apresentadas as lacunas de competéncia identificadas pela
propria SEPGE, que deveréo ser trabalhadas ao logo da execucgéo deste Programa de
Capacitacdo bem como resultados esperados para a unidade.

EIXO LACUNAS DE
GOVERNANCA COMPETENCIA RESULTADOS ESPERADOS
GESTAO Introducdo ao Orcamento  Publico | Aprimorar a gestdo financeira e
PUBLICA Estadual; orcamentaria: ser capaz de
elaborar e gerenciar
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Analise e gestéo por resultados;

Planejamento e avaliagdo de politicas
publicas;

Elaboracdo de matriz de grau de
maturidade ou conformidade;

Construgdo de Painéis para Analise de
Dados;

Sistema Integrado de Administracéo
Financeira do Estado do Para (SIAFE);

Ferramentas e metodologias de
planejamento estratégico;

Introducéo ao Direito Constitucional;

O Poder Legislativo Estadual;

Técnica legislativa;

Construcéo e analise de indicadores;

Andlise e gestao de processos.

orcamentos de forma eficiente,
garantindo o uso adequado dos
recursos publicos e alcancando
resultados financeiros positivos.

Aprofundar o conhecimento
sobre politicas publicas e
legislacéo: demonstrar
compreensdo abrangente das
politicas publicas relevantes,
bem como do quadro legal e
regulatério em que a gestdo
publica esté inserida, aplicando
esse conhecimento na tomada
de decisoes.

Desenvolver habilidades
analiticas: ser capaz de coletar,
analisar e interpretar dados
relevantes para tomar decisdes
baseadas em evidéncias e
identificar oportunidades de
melhoria.

Estabelecer indicadores de
desempenho relevantes:
identificar e definir indicadores-
chave de desempenho
alinhados aos objetivos
estratégicos da organizacao,
permitindo o acompanhamento
e a mensuracgao do progresso.

Promover uma cultura de
gestao por resultados: fomentar
uma cultura organizacional que
valorize a gestao por
resultados, incentivando  a
definicdo de metas ambiciosas,
a busca continua pela
exceléncia e a prestacdo de
contas pelos resultados
alcancados.

LIDERANCA

Comprometimento com o0s planos de
acao;

Gestéo de conflitos e confianga uns nos

Desenvolver habilidades de
lideranca: demonstrar
capacidade de lideranca eficaz,
influenciando positivamente a
equipe e promovendo a
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outros;

Competéncias de lideranca;

Criatividade e inovacao organizacional,

Comunicacao estratégica,

Gestao de inovacao e mudanca;

Gestéo da informagéo;

colaboracéo entre os membros.

Desenvolver competéncias em
comunicacao estratégica:
demonstrar  habilidades de
comunicacao eficaz, tanto na
escrita quanto na oralidade,
transmitindo informacdes de
forma clara, concisa e adaptada
ao publico-alvo.

Implementar politicas e
procedimentos de governanga
da informagdo. Estabelecer
politicas e procedimentos claros
para a gestdo da informacdo,
abordando aspectos como

privacidade, segurancga,
retencao, descarte e
compartilhamento de
informagbes, garantindo o
cumprimento das

regulamentacfes e requisitos
legais.

Desenvolver habilidades em
identificacdo de oportunidades
de inovacgdo: ser capaz de
identificar oportunidades de
inovagcdo tanto internamente,
por meio da andlise de
processos e necessidades da
organizacdo, guanto
externamente, por meio de
analise de tendéncias e
demandas.

Meta: Desenvolver habilidades
em gestdo de projetos de
inovacdo: ser capaz de
gerenciar projetos de inovagao,
incluindo o planejamento, a
alocacdo de recursos, O
monitoramento do progresso e
a avaliagdo dos resultados
obtidos.
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EIXO
PLANEJAMENTO

LACUNAS DE COMPETENCIA

RESULTADOS ESPERADOS

PLANEJAMENTO
GOVERNAMENTAL

Design Thinking aplicado a resolucao de
problemas;

Andlise de resultados;

Modelagem de indicadores estratégicos;

Elaboracédo de planos de acéo;

Gestdo de riscos nas contratagfes
publicas;

Andlise estatistica;

Gestao de riscos setoriais;

Governanca publica;

Métodos e estruturas organizacionais.

Estabelecer processos e
metodologias de gestdo da
inovacao: implementar
processos estruturados de
gestdo da inovagdo, como
design thinking ou
desenvolvimento  &gil, para
gerir o ciclo de vida das ideias,
desde a concepcdo até a
implementacao.

Desenvolver habilidades em
gestdo de riscos e incertezas:
ser capaz de identificar e
gerenciar 0s riscos e
incertezas inerentes aos
processos de inovagao,
aplicando ferramentas e
estratégias adequadas para
mitigar os impactos negativos.

Desenvolver habilidades em
modelagem de indicadores
estratégicos Resultado
esperado: Ser capaz de
identificar 0s principais
indicadores de desempenho
alinhados aos objetivos
estratégicos da organizagao,
definindo métricas relevantes e
estabelecendo metas
mensuraveis.

Elaborar planos de acéo
alinhados aos indicadores
estratégicos: ser capaz de
desenvolver planos de acédo
detalhados, definindo
atividades, responsabilidades,
prazos e recursos necessarios
para alcancar as metas
estabelecidas nos indicadores
estratégicos.

Realizar analise estatistica dos
dados: dominar técnicas
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estatisticas relevantes para
analisar dados, identificar
padrées, tendéncias e
correlacoes, fornecendo
insights para a tomada de
decisdes embasadas em
evidéncias.

Aplicar ferramentas estatisticas
para aprimorar  processos:
utilizar técnicas estatisticas,
como andlise de regressao,
andlise de variagdo, teste de
hipéteses e controle estatistico
de processos, para identificar
oportunidades de melhoria e
otimizacdo dos  processos
organizacionais.

Desenvolver habilidades em
visualizacdo de dados: ser
capaz de apresentar dados de
forma visualmente atraente e
compreensivel, utilizando
graficos, dashboards e outras
ferramentas de visualizagéo
para transmitir informacfes de
maneira clara e impactante.

Realizar monitoramento e
avaliacao continua dos

indicadores: implementar
processos eficazes de
monitoramento e avaliacdo dos
indicadores estratégicos,
realizando analises periddicas,
identificando desvios,

propondo acgdes corretivas e
ajustando os planos de acéao
conforme necessario.

EIXO LGPD E
TRANSFORMACAO
DIGITAL

LACUNAS DE
COMPETENCIA

RESULTADOS ESPERADOS

PROTECAO DE
DADOS

Lei

Geral

de Protecdo de Dados

(LGPD), Lei de Acesso a Informagao

(LAI), transparéncia e seguranga da

Ter entendimento claro dos
principios da LGPD, incluindo
consentimento, finalidade,
minimizacdo de dados e
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informacé&o;
Avaliagéo de mecanismos de
tratamento e protecdo de dados
pessoais;

Elaboragéo e andlise de Matriz de Risco
de Privacidade;

Elaboragdo e andlise de Relatério de
impacto de protecéao de dados;

Auditoria e Avaliacdo de Riscos de
Privacidade e Protecdo de Dados;

Gestao de dados;

Papel e responsabilidade do
Encarregado;

Sancbfes e multas da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD).

direitos dos titulares

dados.

dos

Implementar com efetividade
politicas e  procedimentos
internos de protecdo de dados:
implementacéo das politicas e
procedimentos internos
alinhados a LGD com a
definicdo de
responsabilidades, praticas de
coleta e tratamento de dados,

medidas de seguranca e
resposta a incidentes de
seguranca.

Compreender a Lei de Acesso
a Informacdo (LAI) e seus
principios: adquirir
conhecimento sobre a LAl
seus principios, diretrizes e
obrigacdes legais para o0s
orgaos publicos. Compreender
o direito do cidad&o ao acesso
a informacao, 0s
procedimentos para solicitacdo
e divulgacdo de informagbes
publicas.

Desenvolver procedimentos e
politicas de transparéncia:
estabelecer procedimentos
claros e politicas internas para
garantir a transparéncia ativa e
passiva no TCE-PA. Criar
diretrizes para a divulgacéo
proativa de informacbes de
interesse publico, como
or¢camentos, gastos, contratos,
salarios, entre outros. Definir
processos para 0 tratamento

de solicitagbes de
informacoes.

Ter seguranca quanto aos
aspectos técnicos da
transformacé&o digital:

aquisicao habilidades técnicas
relacionadas a transformacéo
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digital, como uso de
ferramentas de automacéo,
analise de dados, seguranca
cibernética e gerenciamento
de projetos digitais.

Promover a cultura de
inovagdo e adaptabilidade:
fomentar cultura
organizacional que valorize a
inovacao e a adaptabilidade as
mudancas digitais.

CIENCIA DE
DADOS E
INOVACAO
TECNOLOGICA

Linguagem de programacdo R (auxilia
na coleta, tratamento e transformacéo
de dados estatisticos);

Power BI;

Estatistica descritiva;

Introducéo a Ciéncia de Dados;

Gestao de Dados Abertos;

Inovacdo em Inteligéncia Atrtificial (1.A.)
nos processos de gestao;

Inovacdo em melhoria da jurisprudéncia
do TCE-PA;

Macroprocessos da institui¢cao.

Aprender uma nova linguagem
de programacéo: ser capaz de
programar em R. Ser capaz de
escrever cbdigo para
manipular dados, criar
modelos de aprendizado de
méaquina e realizar andlises
estatisticas.

Aprimorar as habilidades de
visualizacdo de dados: ser
capaz de criar visualizagbes
eficazes e atraentes de dados
usando a ferramenta Power BI.
Comunicar informacbes e
insights de forma clara e
impactante por meio de
gréaficos, mapas e dashboards
interativos.

Identificar oportunidades de
aplicacdo da I.A. nos
processos de gestdo: ser
capaz de identificar areas
onde a I|A. pode trazer
beneficios. Desenvolver um
olhar critico para identificar
oportunidades de aplicacédo da
I.A. no contexto do TCE-PA.

Integrar a I.A. nos processos
de tomada de decisao: utilizar
a |LLA. como ferramenta para
auxiliar na tomada de decis6es
estratégicas. Ser capaz de
interpretar 0s  resultados
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fornecidos por algoritmos de
I.LA. e transforma-los em
insights acionaveis. Integrar
dados e informaces
provenientes da IA com outros
elementos relevantes para a
tomada de deciséo.

Aprender a visualizar dados de
forma  descritiva:  dominar
técnicas de visualizacdo de
dados. Ser capaz de criar
gréficos adequados para
descrever e explorar
caracteristicas dos dados.

Aplicar a estatistica descritiva
em problemas reais do TCE-
PA: ser capaz de identificar
problemas do tribunal que
podem ser abordados com a
estatistica descritiva. Aplicar
as técnicas e ferramentas
aprendidas para analisar e
descrever conjuntos de dados
relevantes nas  diferentes
areas de atuacao do tribunal.

Desenvolver um programa de
inovacdo para melhoria da
jurisprudéncia: criar um
programa  estruturado de
inovagdo para aprimorar a
jurisprudéncia do TCE-PA.
Definir diretrizes e
metodologias para identificar
lacunas, analisar casos,
promover mudangas e avaliar
0s resultados obtidos.
Estabelecer um processo claro
e transparente para incorporar
novas abordagens,
tecnologias e perspectivas na
construcao da jurisprudéncia.

Mapear 0S macroprocessos
existentes no TCE-PA:
identificar e mapear todos os
macroprocessos  executados
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no tribunal. Compreender
COMO esses processos estdo
interconectados e entender as
atividades envolvidas em cada
um deles.

EIXO
SUSTENTABILIDADE

LACUNAS DE
COMPETENCIA

RESULTADOS ESPERADOS

GESTAO PUBLICA
SUSTENTAVEL

Curso sobre a nova lei de licitagcdes
com énfase em compras sustentaveis;

Gestdo de alto desempenho para
equipes hibridas;

Gestao da logistica no setor publico;

Inovagéo e sustentabilidade na gestéo;

Agenda 2030 e A3P.

Estabelecer critérios e
diretrizes para  compras
sustentaveis: desenvolver
critérios e diretrizes internas
para a implementagédo de
compras sustentaveis,
alinhadas com a nova Lei de
Licitagbes. Definir requisitos
socioambientais que devem
ser considerados nas
licitagbes, como eficiéncia
energética, reducao de
emissbes de gases de efeito
estufa, uso de materiais
reciclados ou de origem
sustentavel, entre outros.

Avaliar a situacdo atual da
gestdo da logistica: realizar
uma analise detalhada da
situacdo atual da gestdo da
logistica no TCE-PA.
Identificar as lacunas,
ineficiéncias e oportunidades
de melhoria existentes,
incluindo processos de
aguisicdo, armazenamento,
distribuicdo e controle de
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materiais.

Avaliar a situacdo atual da
gestdo de equipes hibridas:
realizar uma andlise
detalhada da situacdo atual
da gestao de equipes hibridas
no Tribunal de Contas do
Estado do Paréa. Identificar as
lacunas existentes, desafios e
oportunidades de melhoria
em relacdo a gestdo de
equipes que trabalham em
formato presencial e remoto.

Estimular a cultura de
inovacdo e criatividade: criar
um ambiente de trabalho que
estimule a cultura de
inovagdo e criatividade no
Tribunal de Contas. Encorajar
0s gestores e as unidades de
trabalho a pensar de forma
criativa, sugerir ideias
inovadoras e buscar solucdes
para os desafios.

Monitorar e avaliar o
desempenho logistico:
estabelecer indicadores-
chave de desempenho para
monitorar e avaliar o0
desempenho logistico. Medir
a eficiéncia, a qualidade e a
precisdo dos  processos
logisticos, como o tempo de
entrega, a taxa de sucesso
nas aquisicbes, o indice de
devolucdes, entre outros.
Identificar oportunidades de
melhoria e tomar acdes
corretivas quando necessario.

Desenvolver e implementar
um plano de acdo para a
Agenda 2030 e A3P: elaborar
um plano de acéo abrangente
para integrar os principios da
Agenda 2030 e da A3P na
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gestado do Tribunal de Contas.
Definir  metas especificas
alinhadas aos ODS, identificar
acdes concretas a serem
implementadas e estabelecer
prazos para alcancar essas
metas.

36




PROGRAMA DE CAPACITAGAO SECRETARIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA 2023-2027

Anexo |: acdes educacionais no eixo Governanca

EIXO GOVERNANCA

GESTAO PUBLICA

CURSO ON-LINE

OFERTA

LINK

1. | Gestéo Orcamentaria e | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Financeira de Administracao | curso/257
Puablica
2. | Introducdo ao Orgamento | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Publico de Administracéo | curso/116
Publica
3. | Orcamento Publico Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
de Administracédo | curso/296
Publica
4. | Basico em Orcamento Publico | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
de Administracéo | curso/115
Publica
5. | Educacéo Fiscal -Orcamento e | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Coeséo Social de Administracdo | curso/184
Publica
6. | Palestra Nocbes de Direito Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
Financeiro:  Introdugdo ao | Contas do Estado | ursoDetalhe?idInscricao=921
Orcamento Publico do Parana
7. | Palestra Nocdes de Direito | Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
Financeiro: Entendendo as | Contas do Estado | ursoDetalhe?idInscricao=926
Despesas Publicas do Parana
8. | Palestra Nocbes de Direito | Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
Financeiro: entendendo | Contas do Estado | ursoDetalhe?idInscricao=923
Receitas Publicas do Parana
9. | Palestra Nocbes de Direito | Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
Financeiro: Atividade | Ccontas do Estado | ursoDetalhe?idInscricao=920
Financeira do Estado do Paranéa
10, Inovagdo Social para o | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Aperfeicoamento das Politicas | de Administracdo | curso/234
Pdblicas Publica
11.| Métodos e Ferramentas para | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Inovacdo em Politicas Publicas | de Administracdo | curso/664
Publica
12/ Nova Lei de |Licitagdes: | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
planejamento e governanca de Administragdo | curso/443
Publica
13.| Avaliagdo de Impacto de | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
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Programas e Politicas Sociais

de Administracao
Publica

curso/98

14, Palestra O Papel da Avaliacdo | Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
de Controles Internos no | Contas do Estado | ursoDetalhe?idinscricao=478
ambito da Governanga Publica | 4o parana

15, Palestra O que sao Politicas | Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
Publicas Contas do Estado | ursoDetalhe?idInscricao=1022

do Parana

16. Controle da Formulacdo de . https://contas.tcu.gov.br/ords/f?

Instituto

Politicas Publicas

Serzedelo Corréa

p=706144:106:1016831622113
89::N0O:106:P106_COD:204144

17.

Controle da Implementacédo de
Politicas Publicas

Instituto
Serzedelo Corréa

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=706144:106:1016831622113
89::N0O:106:P106_COD:204145

18.

Controle de Resultados em
Politicas Publicas

Instituto
Serzedelo Corréa

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=706144:106:1016831622113
89::NO:106:P106_COD:204146

19.

Economia aplicada as Politicas
Pulblicas

Instituto
Serzedelo Corréa

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=706144:106:1016831622113
89::NO:106:P106 COD:204206

20.

Estatistica para andlise de
dados na  Administracao
Puablica

Escola Nacional
de Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/930

21.

Governanca de dados

Escola Nacional
de Administracéao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/270

22.

Andlise de dados: uma leitura
critica das informacgdes

Escola Nacional
de Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/764

23.

Andlise de dados como
suporte a tomada de decisdo

Escola Nacional
de Administracéao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/406

24.

Planejamento Governamental

Instituto
Serzedelo Corréa

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=706144:106:1016831622113
89::NO:106:P106_COD:201137

25.

Estruturas da Gestdo Publica -
ISC

Instituto
Serzedelo Corréa

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=706144:106:1016831622113
89::NO:106:P106 COD:201658

26.

Elaboracdo de indicadores de
Desempenho Institucional

Escola Nacional
de Administragao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/604

27. Avaliagdo  estratégica  de | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Governo de Administracédo | curso/483
Publica
28.| Avaliagdo da qualidade de | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/

servicos como base para
gestdo e melhoria de servicos

de Administragao
Publica

curso/368
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| publicos - ENAP

LIDERANCA
29.| Lideranca e Gestdo de | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Equipes de Administragdo | curso/373
Publica
30.| e-Lideranca: como gerenciar e | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/

liderar equipes em ambientes
remotos

de Administracao
Publica

curso/773

31.

Curso Online Conhecimentos
Bésicos para uma Boa Gestao

Tribunal de
Contas do Estado
do Espirito Santo

https://ava.tcees.tc.br/enrol/inde
X.php?id=664

32.| Curso Desenvolvimento de Instituto https://saberes.senado.leg.br/co
Equipes Serzedelo Corréa | urse/index.php?categoryid=304
33| A Lideranca Publica em | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/

Tempos de Crise

de Administracéo
Publica

curso/299

34.

Comunicacao nao-violenta

Escola Nacional
de Administracéao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/463

35.

Primeiros Passos para uso de
Linguagem Simples

Escola Nacional
de Administracéao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/315

36.

Escola Nacional
de Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/790

37.

Reunibes Produtivas
Fundamentos de Seguranca
da Informacao na

Transformacéo Digital

Escola Nacional
de Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/916

38.

Seguranca da Informac&o no
Contexto da Transformacao
Digital

Escola Nacional
de Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/378

39.

Governanca de Dados

Escola Nacional
de Administracéao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/270

40.| Gestdo da Informacdo e | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Documentacdo - Conceitos | de Administracdo | curso/73
Bésicos em Gestao | Publica
Documental -

41.| Desenvolvendo Times de Alta | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/

Performance

de Administragao
Publica

curso/356

42.

Gestdo Pessoal: Base da

Lideranca

Escola Nacional
de Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/163

43.

Planejamento e Organizagao
pessoal no Trabalho

Escola Nacional
de Administracéao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/475

44.

Mindfulness para reducdo de
ansiedade no trabalho

Escola Nacional
de Administracdo

https://lwww.escolavirtual.gov.br/
curso/672
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Pulblica
45.| Avaliacdo de Impacto de | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Programas e Politicas Sociais | de Administracdo | curso/98
Publica
CURSO PRESENCIAL
GESTAO PUBLICA
46.| Siafe Execucdo Orcamentaria e Patrimonial e | Escola de
Gestao Contabil Governanga
Plblica  do | Fevereiro 2023
Estado do
Para
47.| VIl Congresso Internacional de Controle de
Politicas Publicas - Marco 2023
48.
Curso Governanca, Gestéo de Riscos e os
Controles Internos no Setor Publico Inove Abril 2023
49 Il Seminario MP de Contas e Sociedade: | Ministério
Federalismo E Renuncia Fiscal Publico de
Contas do | Abril 2023
Estado do
Para
50.| Didlogos sobre a Carreira do Auditor de | Escola de
Controle Externo Contas Abril 2023
Alberto
Veloso
51.| Palestra Questdes Fundamentais de FEtica | Escola de
Contemporanea Contas Maio 2023
Alberto
Veloso
LIDERANCA
52.| Workshop Os 7 Habitos Das Pessoas Altamente | Franklin Abril 2023
Eficazes Covey
CURSO HIBRIDO
1. | Direito e politicas publicas na reconstru¢cdo do | Editora
Estado social brasileiro Férum Setembro 2023
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Anexo II: acdes educacionais no eixo Planejamento

EIXO PLANEJAMENTO

PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL

CURSO ON-LINE

OFERTA

LINK

1. o : o Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Principios do Design Thinking - ~
~ de Administracdo | curso/326
e Inovacao em Governo -
Pudblica
2. | Era Digital, Planejamento Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Estratégico Inovacéao na de Administrag&o | curso/768
Gestéo Publica Pudblica
T P : Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Agil no contexto do servigo - ~
2 de Administracdo | curso/317
publico e
Pudblica
4. | Cultura Organizacional Agil Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
aplicada ao contexto Publico | de Administracédo | curso/525
- ENA Publica
5. L ~ Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Criatividade e Inovacgao - ~
. : o de Administracao | curso/467
aplicada ao Servico Publico -
Pudblica
6. ~ ~ Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Gestao da Inovacédo no - ~
. _— de Administracdo | curso/416
Servigo Publico e
Pudblica
7. ~  x ~ Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Introducéo a Gestao de - ~
Ri de Administracao | curso/923
iscos -
Pudblica
8. | Gestao de Riscos em Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
processos de Trabalho de Administracdo | curso/300
(segundo COSO) Pudblica
9. | Gestao Estratégica e Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
execucao do plano de de Administrag&o | curso/496
governo do dia a dia Publica
10. : - Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Planejamento Estratégico - ~
o 2 de Administracdo | curso/107
para Organizacfes Publicas e
Pudblica
11. ~ , Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Elaboracéo de Indicadores - ~
o de Administracdo | curso/604
de Desempenho Institucional -
Publica
12.| Estatistica para andlise de Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
dados na Administracao de Administracao | curso/930
Pudblica Pudblica
13. Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/
Estatistica de Administracao | curso/96
Pudblica
14, Visualizacéo de dados Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.br/

aplicada a Transformacgao
Digital

de Administracao
Publica

curso/764
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15.

Andlise de dados: uma leitura
critica das informacdes

Escola Nacional
de Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/764

16.

Governanca de Dados

Escola Nacional
de Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/270

17.

Elaboracéo de Indicadores
de Desempenho Institucional

Escola Nacional
de Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/604

18.

Estatistica para analise de
dados na Administracao
Pudblica

Escola Nacional
de Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/930

19.| Planejamento no Setor Escola Paulista | https://ead.tce.sp.gov.br/moodle
Publico — Planejamento de Contas | /enrol/index.php?id=568
Estratégico Publicas

20.| Planejamento no Setor Escola Paulista | https://ead.tce.sp.gov.br/moodle
Puablico — Planejamento da de Contas | /enrol/index.php?id=679
Administracdo Publica Publicas

21.| Planejamento no Setor Escola Paulista | https://ead.tce.sp.gov.br/moodle
Publico — Elaboracéo das de Contas | /enrol/index.php?id=681
Pecas Orcamentarias Publicas
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Anexo lll: acdes educacionais no eixo LGPD e Transformacéo Digital

EIXO LGPD E TRANSFORMACAO DIGITAL

PROTECAO DE DADOS

CURSO ON-LINE

OFERTA

LINK

1. | Como implementar a LGPD: | Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
bases, mecanismos e | Administracdo curso/529
processos Puablica
2. | Fundamentos da Lei Geral de | Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Protecéo de Dados Administracdo curso/603
Publica
3. | Andlise de dados: uma leitura | Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
critica das informacdes Administracdo curso/764
Publica
4. | Governanca de Dados na | Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Transformacéo Digital Administracao curso/536
Publica
5. | Governanca de Dados Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Administracao curso/270
Pdblica
6. | Acesso a Informacgéo Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Administracdo curso/76
Pdblica
7. | Palestra Acesso a Informacéo Tribunal de https://egp.tce.pr.gov.br/Home/C
Contas do Estado | ursoDetalhe?idInscricao=1007
do Parana
8. | Governo Aberto: | Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Transparéncia e Dados | Administragcédo curso/500
Abertos Pdblica
9. NPC Prevencgéo a Corrupgéo e | Instituto Serzedello ht_tps.//con.tas.t.cu.gov.br/ords/f?
Transparéncia - ISC Corréa p=706144:106:1016831622113
89::N0O:106:P106_COD:206302
10. Soft Skills na Transformagéo Esco_la_ Naci9nal de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Digital Aqlmllnlstragao curso/812
Pdblica
11.| Automacéo de Processos Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
através de RPA para Administracao curso/797
Transformacéo Digital Pdblica
12.| Fundamentos da Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Transformacé&o Digital: Administracdo curso/518
mapeamento e automacao de | Publica
processos
13. , : https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
g/loubr;gsi\(l:g:;;tado. Manual de Icr:f;urtéj;o Serzedello 0=706144:106:1016831622113
89::NO:106:P106_COD:201140
14. T o Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
ransformacéao Digital no Administracso
Servico Publico Bl ¢ curso/419
Ublica
15. Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/

Novas Tecnologias da
Transformacao Digital

Administracdo
Publica

curso/367
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16.

Andlise de dados em
Linguagem R

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/325

17.

Aplicagéo do Power Bl para
Aprimoramento da Gestéo

Escola Nacional de
Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/840

18.

Inteligéncia Artificial no
Contexto do Servigo Publico

Escola Nacional de
Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/377

19.

Inteligéncia Artificial para
simplificar o dia a dia

Escola Nacional de
Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/861

20.

Visualizacdo de dados
Aplicada a Transformacao
Digital

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/802

21.

Estatistica para Analise de
Dados na Administracdo
Publica

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/930

22. Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/
Estatistica Administracao curso/96
Publica
23.| Governo Aberto: Escola Nacional de | https://www.escolavirtual.gov.br/

Transparéncia e Dados
Abertos

Administracao
Publica

curso/500

24.

Governo Aberto

Escola Nacional de
Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/140

25.

Criacao de Indicadores de
Desempenho para a
Transformacéo Digital

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/801

26.

Introducao a Gestao de
Processos

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/679

27.

Andlise e melhoria de
Processos

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/424

28.

Fundamentos da
Transformacé&o Digital:
mapeamento e automagao em
processos

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/518

29.

Gestao de Riscos em
Processos de Trabalho
(baseado na ISO 31000.2018)

Escola Nacional de
Administracdo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/294

CURSO HIBRIDO

1. | Transformacédo Digital e a Administracdo Publica: .
=~ : . Editora
O futuro ndo é mais como era antigamente E6rum Agosto 2023
(médulo )
2. | Transformagédo Digital e a Administragdo Publica: :
=~ . . Editora
O futuro ndo é mais como era antigamente = Outubro 2023
P orum
(modulo 1)
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Anexo IV: acdes educacionais no eixo Sustentabilidade

EIXO SUSTENTABILIDADE

GESTAO PUBLICA SUSTENTAVEL

CURSO ON-LINE

OFERTA

LINK

1. | Compras Sustentaveis e a Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Nova Lei de Licitagoes de r/curso/860
Administracéo
Publica
2. | Contratacdes Publicas | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Sustentaveis de r/curso/430
Administracéo
Publica
3. | Elaboragdo de politicas, | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
programas e projetos para o | de rlcurso/722
desenvolvimento humano e | Agministracéo
sustentavel PUblica
4. | Plano Diretor de Logistica | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Sustentavel: metodologia de | de r/curso/868
constrggéo, implementacéo Administracéo
e monitoramento PUblica
5. Elal?or_a(;éo de ,Plano de Instituto https://contas.tcu.gov.br/ords/f
Logistica Sustentavel Serzedello ?p=706144:106:10168316221
Corréa 1389::N0O:106:P106_COD:202
692
6. | e-Lideranca: como | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
gerenciar e liderar equipes | de rlcurso/773
em ambientes remotos Administracéo
Publica
7. | Nocoes Basicas de | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Trabalho Remoto - ENAP de r/catalogo?query=remoto
Administracéo
Publica
8. | Ferramentas de Gestdo no | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Teletrabalho (PDP) de rlcurso/675
Administracéo
Publica
9. | Gestdo de Equipes em | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Trabalho Remoto de r/lcurso/334
Administracéo
Publica
10.| Elaboracdo de politicas, | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b

programas e projetos para o

de

r/curso/722
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desenvolvimento humano e

Administracéo

sustentavel Publica
11. Sustentabilidade na Gestéo Instituto https://contas.tcu.gov.br/ords/f
Pdblica Serzedello ?p=706144:106:10168316221
Corréa 1389::N0O:106:P106_COD:201

140

12.

Fundamentos da Gestdo da
Logistica Publica

Escola Nacional
de
Administracéo
Publica

https://www.escolavirtual.gov.b

rlcurso/437

13.

Estratégia de Logistica na
Administragdo Publica

Escola Nacional
de
Administracéo
Pulblica

https://www.escolavirtual.gov.b

rlcurso/435

14.

Plano Diretor de Logistica
Sustentavel: metodologia de
construcédo, implementacéo
e monitoramento

Escola Nacional
de
Administracao
Publica

https://www.escolavirtual.gov.b

r/curso/868

15.

Agenda 2030
desenvolvimento
sustentavel: desafios para
implementacao

para o

Escola Nacional
de
Administracéo
Pulblica

https://www.escolavirtual.gov.b

r/curso/841

16.| Agenda para o | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
desenvolvimento de r/curso/719
sustentavel: conceitos, Administracéo
mobilizacéo e articulacao Plblica

17. 2030 Agenda for | Escola Nacional | https://www.escolavirtual.gov.b
Sustainable  Development | de r/lcurso/713
and e-learning  Design | Administracéo
Basics Publica

18. Os Objetivos do Instituto https://contas.tcu.gov.br/ords/f
Desenvolvimento Serzedello ?p=706144:106:10168316221
Sustentavel e as Entidades Corréa 1389::N0O:106:P106_COD:202

Fiscalizadoras Superiores
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CURSO PRESENCIAL

19.| Palestra Sustentabilidade e Compras | Escola de
Sustentaveis: Cases de Sucesso Contas
Alberto Marco 2023
Veloso
20.| Reflexdes Sobre Sustentabilidade: Os Tribunais de | Escola de
Conta§,_ Desafios e Perspectivas Globais na Clontas Junho 2023
Amazonia Alberto
Veloso
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CURSO HIBRIDO

3. | ESG e Agenda 2030 nas contratacdes publicas

Editora
Forum

Outubro 2023
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